Forretnings- og leveringsbetingelser

1. Generelt

1.1  Handelsbetingelserne galder for alle aftaler om
Gjerrilds IvS’, CVR-nummer. 39622025
("Virksomheden”), salg og levering af serviceydelser
("Serviceydelsen”) til erhvervskunder ("Kunden”).

2. Parternes Aftalegrundlag

2.1  Handelsbetingelserne udggr sammen med
Virksomhedens Samarbejdsaftale, tillaeg til
Samarbejdsaftalen og ordrebekraeftelser det samlede
kontraktgrundlag vedr. Virksomhedens salg af
Serviceydelsen til Kunden. Kundens indkgbsbetingelser
trykt pa ordrer eller pa anden made meddelt til
Virksomheden udggr ikke en del af Kontraktgrundlaget.

2.2 Andring af og tilleg til Kontraktgrundlaget er kun
geldende, safremt Parterne har aftalt &@ndringerne
skriftligt.

2.3 Ved uoverensstemmelse mellem Samarbejdsaftalen —
samt tilleeg hertil — og Forretningsbetingelserne, skal
aftalevilkarene i Samarbejdsaftalen tillaegges forrang.

3. Kontraheringen

3.1  Virksomhedens tilbud er geldende i 14 dage fra den
dato, tilbuddet er dateret, medmindre andet fremgar af
tilbuddet. Accept af tilbud, der er Virksomheden i
haende efter acceptfristens udlgb, er ikke bindende for
Virksomheden, medmindre Virksomheden meddeler
Kunden andet.

3.2 Kundens accept skal ske ved underskrift af
Samarbejdsaftalen eller en utvetydig tilkendegivelse via
E-mail.

33 Kunden giver ved accept af et tilbud Virksomheden
retten til at benytte Kundens oplysninger i salgs- og
markedsfgringsgjemed.

4. Serviceydelsen & Pris

4.1  Serviceydelsen og pris er defineret i den af Kunden
underskrevne/accepterede Samarbejdsaftale samt
skriftlige tillaeg til Samarbejdsaftalen.

4.2  Virksomheden forbeholder sig retten til at korrigere
prisen pa Serviceydelsen med et varsel svarende til
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Kundens til enhver tid geeldende opsigelsesvarsel.

Kunden forpligter sig ved accept af tilbuddet til at give
Virksomheden adgang til Kundens Google Ads—konto
eller anvise betalingsoplysninger, safremt en Google
Ads-konto skal oprettes til formalet.

Virksomheden forbeholder sig retten til Isbende at
foretage tilretninger/aendringer af de enkelte moduler
pa Kundens Googls Ads-konto og Serviceydelsen af
hensyn til optimering af Serviceydelsen og
Virksomhedens drift m.v.

Levering af Serviceydelsen

Virksomheden leverer Serviceydelsen senest til den tid,
der fremgar af Virksomhedens ordrebekraftelse.
Virksomheden har ret til at levere fgr den aftalte
leveringstid, medmindre Parterne har aftalt andet.

Kunden skal undersgge alle Serviceydelser ved
leveringen. Hvis Kunden opdager en fejl eller mangel,
som Kunden gnsker at paberabe sig, skal den straks
meddeles skriftligt til Virksomheden. Hvis en fejl eller
mangel, som Kunden har opdaget eller burde have
opdaget, ikke straks meddeles skriftligt til
Virksomheden, kan den ikke senere ggres geeldende.

| tilfaelde af, at Virksomheden ikke er i stand til at levere
Serviceydelsen grundet Kundens forhold, er
Virksomheden ansvarsfri for eventuelle forsinkelser.

Opsigelse af kontrakten

Samarbejdsaftalen kan af Kunden opsiges med det i
anfgrte opsigelsesvarsel i Samarbejdsaftalen.

Misligholdelse af Samarbejdsaftalen

Ved misligholdelse er Kunden erstatningsansvarlig over
for Virksomheden efter dansk rets almindelige
principper.

Virksomheden forbeholder sig retten til i tilfaelde af
Kundens vaesentlige misligholdelse at ophaeve
Samarbejdsaftalen.

Ophaever Virksomheden Samarbejdsaftalen grundet
Kundens vaesentlige misligholdelse, forbeholder
Virksomheden sig retten til straks at nedlukke for alt



7.4

8.

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

igangvaerende arbejder.

Lider Virksomhedens Serviceydelse af en mangel,
herunder pga. forsinket levering, forbeholder
Virksomheden sig retten til at afhjeelpe manglen inden
rimelig tid efter Kunden har gjort opmaerksom herpa.
Afhjeelper Virksomheden manglen inden rimelig tid, vil
Kunden ikke kunne paberabe sig manglen som grundlag
for ophaevelse af Samarbejdsaftalen eller et
erstatningskrav.

Betalingsbetingelser

Virksomheden fakturerer Kunden ved udgangen af

maneden.

Betalingsbetingelser er 8 dage netto regnet fra datoen
for udstedelse af fakturaen, medmindre Parterne har
aftalt andet skriftligt.

Hvis Kunden undlader at betale en faktura rettidigt af
arsager, som Virksomheden er uden ansvar for, har
Virksomheden ret til rente af det forfaldne belgb 1% pr.
maned fra forfaldstid og til betaling sker.

Kunden ma forvente at blive palagt rykkergebyr og
kompensationsgebyr ved forsinket betaling.

Parternes Ansvar

Hver Part er kun ansvarlig for egne handlinger og
undladelser efter gaeldende ret med de
begraensninger, der fglger af Kontraktgrundlaget.

Virksomheden er alene forpligtet til at levere en
sadvanlig, faglig god
Serviceydelse/arbejdsindsats. Fastsatte
malsaetninger/KPI’er, herunder for ROAS og RO,
er derfor ikke udtryk for en afgivet garanti.

Virksomheden er ansvarlig for produktansvar med
hensyn til leverede Serviceydelser, i det omfang et
sadant ansvar fglger af ufravigelig lovgivning. Kunden
skal skadeslgsholde Virksomheden, i det omfang
Virksomheden matte ifalde Serviceydelse herudover.

Uanset eventuelle modstaende vilkar i
Kontraktgrundlaget kan Virksomhedens ansvar over for
Kunden ikke pr. kalenderar samlet overstige 25 % af det
salg af Serviceydelser som Virksomheden netto har
faktureret til Kunden i det umiddelbart forudgaende
kalenderar.
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Ansvarsbegraensningen gzlder ikke, hvis Virksomheden
har handlet forszetligt eller groft uagtsomt.

Uanset eventuelle modstaende vilkar i
Kontraktgrundlaget er Virksomheden ikke ansvarlig over
for Kunden for indirekte tab, herunder tab af
produktion, salg, fortjeneste, tid eller goodwill,
medmindre det er forarsaget forsaetligt eller groft
uagtsomt.

Virksomheden er ikke ansvarlig for leverede
Serviceydelser kraenkelse af tredjeparts immaterielle
rettigheder, medmindre kraenkelsen er forarsaget
forsaetlig. | det omfang Virksomheden matte blive mgdt
med pastand om leverede Serviceydelsers kraenkelse af
tredjeparts immaterielle rettigheder, skal Kunden
skadeslgsholde Virksomheden, medmindre kraenkelsen
er forarsaget forsaetlig af Virksomheden

Uanset eventuelle modstaende vilkar i
Kontraktgrundlaget er Virksomheden ikke ansvarlig over
for Kunden for manglende opfyldelse af forpligtelser,
som kan henhgres til force majeure.

Ansvarsfriheden bestar, sa laenge force majeure bestar.
Som force majeure anses forhold, der er uden for
Virksomhedens kontrol, og som Virksomheden ikke
burde have forudset ved aftalens indgaelse. Eksempler
pa force majeure er usaedvanlige naturforhold, hacking,
cybercrime, systemnedbrud, krig, terror, brand,
oversvgmmelse, haervaerk og arbejdsstridigheder.

Virksomheden er ikke ansvarlig for Kundens fald i
rangering pa Googles hjemmesider som fglge af
2&ndringer i Googles algoritme eller en straf palagt
Kunden af Google.

Det er Kundens ansvar at have en backup af udleveret
materiale. Virksomheden kan saledes ikke drages til
ansvar for bortkomst, beskadigelse m.v. af Kundens
materiale.

Fortrolighed

Parterne ma ikke viderebringe, bruge eller seette andre i
stand til at bruge Virksomhedens
erhvervshemmeligheder eller andre oplysninger
relaterende til Samarbejdsaftalen, uanset art, som ikke
er offentligt tilgeengelige.

Kunden ma ikke pa utilbgrlig made skaffe sig eller



forsgge at skaffe sig kendskab til eller radighed over
Virksomhedens fortrolige oplysninger som beskrevet i
pkt. 12.1. Kunden skal omgas og opbevare
oplysningerne forsvarligt for at undga, at de utilsigtet
kommer til andres kundskab.

10.3 Parternes forpligtelser efter pkt. 12.1-12.2 gaelder
under parternes samarbejde og uden
tidsbegraensning efter samarbejdets ophgr uanset
arsagen til ophgret.

11. Overdragelse af Rettigheder

11.1 Virksomheden er i tilfeelde af salg, fusion eller spaltning
berettiget til at overdrage sine rettigheder i henhold til
Parternes Kontraktgrundlag uden indhentelse af
forhand samtykke fra Kunden.

12. Gzeldende Lov og Vaerneting

12.1 Parternes samarbejde er i alle henseender underlagt
dansk ret.

12.2 Enhver tvist, som matte opsta i forbindelse med
Parternes samarbejde, skal afggres ved Retten i Arhus i
f@rste instans.
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